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MENSAGEM DO DIRETOR PRESIDENTE

A PBEN-P Petrobras Comercializadora
de Gas e Energia e Participagoes S.A. (PBEN-P)
acredita que as boas praticas de governancga
corporativa e compliance constituem um
importante pilar de sustentacao para os
N0ssos negocios.

Implementamos as orientagdes da
Petrobras, promovendo avancos significativos
na governanca corporativa e nos sistemas de
integridade, compliance e controles internos
da companhia. Adotamos rigorosos padroes de
ética e integridade por meio de iniciativas que
reforgam nossa missao, valores e compromisso
com a melhoria continua e alinhamento as
melhores praticas do mercado.

Em 2021, lancamos nosso Plano
Estratégico (PE 2022-2026), em alinhamento
com a estratégia da nossa controladora
Petrobras e orientado pela missao de ser uma
empresa comercializadora de gas natural,

energia e vapor d'agua, prestadora de servigos
relacionados a estas atividades e de
participacao no capital de outras sociedades,
agregando valor para a sua acionista sempre
com ética, transparéncia, respeito as pessoas e
ao meio ambiente.

Seguiremos nos transformando com
foco na melhoria continua de nossos
executivos e processos, sempre em busca dos
mais altos padroes de eficiéncia, ética e
transparéncia.

-

E nosso compromisso continuar
dedicando esforgos e talentos para que
possamos operar com eficiéncia e
sustentabilidade.

A PBEN-P agradece a todos os
envolvidos em suas atividades por mais um ano
dedicado ao trabalho competente e de
superagao de desafios.

PBEN-P EM GRANDES NUMEROS

A PBEN-P tem como objetivo ser uma
empresa comercializadora de energia
elétrica e gas natural com atuagao no
mercado livre e de vapor d'agua, bem como
prestadora de servigos relacionados a estas
atividades, além da participacao no capital
de outras sociedades.

Em todas essas atividades, buscamos
maximizar o resultado de nossos negocios
com foco na geragao de valor aos acionistas

sempre com ética, transparéncia e respeito
as pessoas e ao meio ambiente.

Atualmente a PBEN-P nao aufere
receitas operacionais e nao possui ativos
operacionais proprios.
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As informacoes financeiras contidas a sequir sao relativas ao exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2021 em comparagao com o exercicio de 2020, conforme Demonstragoes
Financeiras Padronizadas (DFP):

DRE (R$mil) 2021 2020 %
Despesas Operacionais

Gerais e administrativas (B37) (B10) 3%
Tributarias (12) (2) 500%

Prejuizo antes do resultado financeiro (8439) (812) 5%
Receitas Financeiras 25 39 -36%
Despesas Financeiras (45) - 100%
Prejuizo antes dos Impostos (863) (773) 12%
Imposto de Renda e Contribuicdo Social 29 -100%
Prejuizo do periodo (B63) {744) 17%

Os principais destaques em relagao a variagao do resultado de 2021 em relagao ao ano de 2020
sao:

DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS: Aumento relativo ao novo valor contrato
compartilhamento de custos e despesas (CCCD) com Petrobras e a remuneragdao do Conselho
Fiscal.

DESPESAS TRIBUTARIAS: Aumento relativo pagamento taxas, registros de Atas e outros
documentos.

RECEITAS FINANCEIRAS: Reducao relativa a variacao monetaria de atualizacao de crédito
de IRPJ-CSLL.

DESPESAS FINANCEIRAS: Aumento relativo a atualizacao monetariado Termo de encerramento
de Pendéncia (TEP) relacionado ao CCCD com a Petrobras.
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SOBRE O RELATORIO

O Relatério de Sustentabilidade 2021
atende as exigéncias das Lei 13.303/16 e cobre
o periodo de 01/01/21a 31/12/21.

Os capitulos iniciais apresentam a
organizacao, trazem nossa estratégia para
geracao de valor nos negdcios e nossos
principais indicadores.

Esta publicagao traz os destaques da

nossa atuacao social e de Governanca. Tem
como objetivo apresentar como nossa atuagao

nessas dimensoes esta integrada a dimensao
econdmica visando demonstrar, de forma
transparente, como geramos valor.

No Sustentabilidade 2021, trazemos
informagoes sobre os seguintes temas:
conformidade, ética nos negocios e combate a
corrupgao; pessoal; seguranga e compromisso
comavida; governanga corporativa e gestao de
riscos; gestao de contrapartes; relacionamento
com publicos de interesse e responsabilidade
social.
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COMO GERAMOS VALOR

A PBEN-P nao aufere receitas e nao possui
ativos operacionais proprios.

As principais despesas da PBEN-P sao:

e (ontrato comaauditoriaindependente;

e Honorarios dos Conselheiros Fiscais;

e (ontrato de compartilhamento de

custos e despesas com a controladora,

onde por meio deste faz uso da

infraestrutura  administrativa  da
Petrobras;

e Publicacao das Demonstracoes
Financeiras em diario oficial;

e Registro de atos societarios por
exigéncia legal.

e (ontrato de locagao de espago fisico

com a controladora.

O desempenho da PBEN-P em 2021 pode
ser verificado através de alguns indicadores e

GOVERNANCA

Assim como a nossa controladora, as
boas praticas de governanga corporativa
constituem um pilar de sustentacao para

da realizagdo da meta planejada para o
exercicio de 2021, conforme apresentado
abaixo:

Resultado da Meta 2021 da PBEN-P

Indicador Unidade de Medida Meta Planejada Realizado

FCO RS mil -819 -891

Ressalta-se que a meta de Fluxo de
Caixa Operacional (FCO) realizada foi superior
a meta planejada devido a revisao do contrato
de Compartilhamento de Custos e Despesas
com a Petrobras, para inclusao de servigos
necessarios ao atendimento a Lei 13.303/16.

Os efeitos dessa alteracao no FCO da
empresa ocorreram a partir de agosto/2021,
quando houve o primeiro pagamento com o
novo valor.

nossos negocios. Por meio de um esforgo
continuo, temos buscado um modelo de
governanca efetivo, ético e transparente, com
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foco em resultados para a nossa geragao de
valor a curto, médio e longo prazos. Buscamos
desenvolver uma cultura de integridade, a fim
de fortalecer

nossas boas praticas de

governanca e compliance.

Nao possuimos estrutura propria,

compartilhando com a controladora
Petrobras as estruturas de pessoal, juridico,
contabilidade e tributario, riscos,

conformidade, auditoria interna e ouvidoria.

Quanto a esfera decisoria e resposta
aos impactos reais e potenciais relacionados a
sociais,

questdes econOmicas e

governanca estabelece alguns instrumentos,

nossa

que dentre os principais estao:

e Estatuto Social;

e Politicas e Diretrizes corporativas;

e Codigo de Conduta Etica;

e Tabela referencial societaria da
controladora.

A area de governanga da controladora
nos orienta a desdobrar e/ou adotar politicas

Nossa estrutura de governanga €
composta por: Assembleia Geral de Acionistas,
Conselho Fiscal (CF), Diretoria Executiva (DE) e
pelo compartilhamento das estruturas de
Auditoria interna, Ouvidoria Geral, Comité de
Auditoria
Elegibilidade

Estatutarios e Comité de

com sua controladora. Os

e diretrizes de governan¢a e conformidade
aplicadas a Petrobras. Desde 2017 até
dezembro de 2021, os
desdobramentos foram:

principais

e (Codigo de Conduta Etica;

e Programa Petrobras de Prevengao da
Corrupgao PPPC;

e Politica de Compliance;

e Politica de Gestao de Riscos
Empresariais;

e Politica da Funcao Ouvidoria;

e Diretrizes para Gestao de Apuragoes;

e Politica de Comunicacao;

e Politica de Transacoes com Partes
Relacionadas da Petrobras;

e Politica de Controles Internos;

e Matriz de Riscos de Conformidade;

e Politica de Indicacao de Membros da
Alta Administracao e do Conselho

Fiscal.

processos de selecao e nomeagao da nossa
Diretoria Executiva (DE) e nosso Conselho
Fiscal (CF) sequem as orientacdes previstas no
Estatuto Social e na Politica de Indicagao de
Membros da Alta Administracao e do Conselho
Fiscal (CF) da controladora Petrobras.
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NOSSA ESTRUTURA DE GOVERNANCA:

Diretoria
Executiva

Conselho . 3membros efetivos e 3 suplentes;

Fiscal . Mandato de 2 anos (maximo de 2 recondugdes

consecutivas);
. Reunides com a maioria dos membros.

Comité de
Auditoria
Estatutario

. Compartilhado com a Controladora

ETICA E TRANSPARENCIA

A ética, a integridade e o combate a
fraude, a corrupgao e a lavagem de dinheiro
sao compromissos que norteiam nossa
atuacao cotidiana e a daqueles que se
relacionam conosco. O Programa Petrobras de
Prevencdao da Corrupcao (PPPC), também
adotado por nos, estabelece mecanismos de
prevencao, deteccao e correcao de atos nao
condizentes com as condutas que
estabelecemos e requeremos dos nossos
publicos de interesse, tais como a alta
administragado da  empresa, clientes,
fornecedores, investidores, parceiros, poder
publico, empregados proprios e de empresas
prestadoras de servigos.

A empresa compartilha sua estrutura
de Conformidade com a Petrobras. E em linha
com o objetivo de aprimorar continuamente
nossas acoes de compliance, deliberamos pela
adocao da Politica de Compliance da
controladora e de seu Cédigo de Conduta

. 2 membros (2 diretores); . Mandatos de 2 anos unificados
(maximo de 3 recondugdes consecutivas);
. Decisoes colegiadas.

Presididas por um membro da Diretoria
Assembleia Executiva ou na auséncia ou impedimento por
Geral representante escolhido pela maioria de votos
dos acionistas presentes.

Assembleia Geral Ordinaria (AGO): reunides
anuais, nos 4 (quatro) primeiros meses;

Assembleia Geral Extraordinaria(AGE):
Reunides extraordinarias, sempre que os
interesses sociais exigirem. Exemplos:

v alterar o Estatuto Social;
reduzir ou aumentar o capital social;

v eleger e destituir os diretores e os
conselheiros fiscais;

4 aprovar e fiscalizar as metas, orcamento
e resultados (PAN. PNG, PDG e PE).

Etica. Esses normativos descrevem e divulgam
0S compromissos que assumimos em relagao a
promog¢ao dos valores éticos e de
transparéncia na condugcao dos nossos
negocios, com tolerancia zero a fraude, a

corrupgao e a lavagem de dinheiro.

Assim como nossa controladora, os
nossos negocios e as nossas relagdes com as
contrapartes devem ser pautados em valores
de ética, integridade e transparéncia, em
estrita observancia as normas e leis nacionais,
com tolerancia zero a qualquer tipo de desvio
de conduta.

Os riscos de conformidade sao os
relacionados ao cumprimento da legislacao e
da regulamentagao aplicaveis aos nossos
negocios, assim como as normas e aos
procedimentos internos, incluindo os relativos
a fraude, corrupcao, lavagem de dinheiro e
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financiamento do terrorismo. Nossa matriz de
riscos e controles de fraude e corrupgao tem
seus resultados periodicamente submetidos a
apreciacao do nosso Comité de Auditoria

Estatutario do Conglomerado Petrobras

(CAECO).

PREVENCAO A CONFLITOS DE INTERESSE

Nosso Estatuto Social tem como pré-
requisito que

administracao o

para
candidato

ocupar cargo de

nao tenha
quaisquer conflitos de interesse com a nossa
companhia e observe integralmente os

requisitos e vedagoes legais.

Tal premissa pode ser ratificada por
nossa Politica de Governanga Corporativa,
pelo Cdigo de Conduta Etica e pelo Programa
Petrobras de Prevencao da Corrupgao (PPPC),
todos aplicaveis a empresa.

A PBEN-P adota os processos da
controlada que também tratam desse tema
como Transacoes com Partes Relacionadas e
Interagoes com Agentes Politicos.

DELEGACAO DE AUTORIDADE

As competéncias e atribuices da
Assembleia Geral e da Diretoria Executiva
estao descritas em nosso Estatuto Social.

Além das competéncias e atribuicdes
previstas no Estatuto Social, a controladora
estabelece em
especificos os valores e algadas competentes
para aprovacao dos atos necessarios para
nossa gestao, bem como as diretrizes e regras
para aplicacao e uso das delegagoes previstas.

documentos internos

Cabe a Auditoria Interna monitorar a utilizacao

dessas delegagdes, a fim de verificar a
conformidade dos atos praticados.

TRANSPARENCIA

Por meio da Ouvidoria-Geral da
Petrobras, atuamos em atendimento a Lei de
Acesso a Informagao (LAI), pelo Servico de
Informacdao ao Cidadao, e em dendncias,
reclamagoes, pedidos, elogios e sugestoes,
bem como questées no ambito da Lei n°
12.813/2013 (Lei de Conflito de Interesses).

Por meio desse servico avaliamos
situacbes de potencial conflito entre
interesses publicos e privados que possam
coletivo ou

comprometer o interesse

influenciar, de maneira impropria, o

desempenho da fungao publica.

Oferecemos também aos nossos
publicos diversos meios para recebimento de
dendncias, respeitando o anonimato dos

manifestantes sempre que necessario.

O Canal de Dendncia da controladora,
compartilhado conosco, esta disponivel 24
horas por dia, em trés idiomas (portugués,
inglés e espanhol), em todos os dias do ano. O
servigo € operado por empresa independente
e especializada, assegurando 0
encaminhamento de todas as dendncias
recebidas, e pode ser acessado pela internet
ou pelo telefone, garantindo o anonimato dos
denunciantes nao se

que optem por

identificar.
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CONFORMIDADE COM LEISE
REGULAMENTOS

Desenvolvemos nossas atividades em
conformidade com as leis e os regulamentos

Entendemos que a gestao de riscos é
necessaria para o desempenho seguro e
dos negocios. Adotamos a
Politica de Gestao de Riscos Empresariais da

sustentavel

controladora Petrobras e a adaptamos para
nossa estrutura empresarial. Essa politica
tem como principios fundamentais o respeito
a vida em toda a sua diversidade, a atuacao
ética e em conformidade com requisitos legais
e requlatorios, bem como o pleno alinhamento
e a coeréncia com o nosso Plano Estratégico,
com a gestao integrada de riscos e com a
orientagao de agdes de resposta a risco
voltadas para a agregagao ou a preservagao
de valor para os acionistas e a continuidade
dos negdcios.

SOCIAL

A seguranga & um valor assumido em

nosso Plano Estratégico. O programa
Compromisso com a Vida, lancado pela

Petrobras e aplicavel a todas as suas

10

vigentes, além de cumprirmos nossas proprias
regras, normas e procedimentos internos
baseados nas melhores praticas de mercado.

Elaboramos nossa matriz de riscos
empresariais de modo a mapear os principais
riscos de negocios aos quais estamos
expostos e mensurar seus impactos em nosso

ambiente de negdcios.

Em 2021, ndao houve alteracao na Matriz
de Riscos Empresariais e o monitoramento
dos riscos é realizado anualmente pelo Comité
de Auditoria Estatutario do Conglomerado
Petrobras.

O mapeamento e monitoramento das
variaveis quantitativas e qualitativas de risco,
o0 acompanhamento dos resultados, a gestao
de capital e as metas de retorno constituem os
principais insumos para definir o apetite a
risco, em um contexto que envolve os
objetivos da instituicao e partes interessadas.

subsidiarias, desenhou as a¢oes preventivas e
de tratamentos de desvios e incidentes,
fortalecendo as diretrizes de seguran¢a em
todas as etapas dos nossos processos visando
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a eliminacao de desvios criticos e prevenindo,
dessa forma, a ocorréncia de acidentes.

A empresa desdobrou da controladora
Petrobras as diretrizes de tratamento de
conduta em SMS, que estabelece os principios
e condutas esperadas e nao esperadas no
ambito da conduta em SMS de forma a

A PBEN-P nao possui empregados e
compartilha suas estruturas de custos e
despesas com a controladora Petrobras, em
conformidade com o artigo 14, do Decreto
8.945 de dezembro de 2018.

POLITICA DE REMUNERACAO

A remuneracao global dos
administradores (DE e CF ) é aprovada
anualmente pela Assembleia Geral, de acordo
com o Art. 152 da Lei de Sociedades Anonimas
(Lei n® 6.404, de 15/12/1976).

A Assembleia Geral Ordinaria Extraordinaria
(AGOE), realizada em 28 de abril de 2021,
deliberou a respeito da remuneragao global
dos administradores (Diretoria) e dos
membros do Conselho Fiscal com limite de
remuneragao global no periodo compreendido
entre abrilde 2021 e marco de 2022 no valor de
RS 50.215,52 a ser paga aos administradores e
RS 6.928,35 a ser paga aos Conselheiros
Fiscais.

11

orientar os gestores na tomada de decisodes,
possibilitando aplicar o programa de
reconhecimento de empregados e o regime
disciplinar garantindo o atendimento as
regras estabelecidas, eliminando a tolerancia
a desvios e fortalecendo a disciplina

operacional.

A remuneracao individual maxima,
minima e média da Diretoria Executiva e do

Conselho Fiscal encontra-se a sequir:

Remuneragio individual maxima, minima e média da Diretoria Estatutaria e do Conselho Fiscal

Valores Anuais (RS)

$1/12/2020 1 1

Os dois membros da Diretoria e um
Conselheiro Fiscal da PBEN-P renunciaram a
remuneracao em 2021.

Em 2021, a Assembleia Geral avaliou o
desempenho individual e coletivo dos
Administradores da PBEN-P em atendimento a
Lei 13.303/16 e ao Decreto 9.945/16. A
avaliagcao consistiu na observacao de alguns
quesitos minimos tais como: (i) exposi¢ao dos
atos de gestao praticados, quanto a licitude e a
eficacia da acdao administrativa; (i)
contribuicdo para o resultado do exercicio e (iii)
consecugao dos objetivos estabelecidos no

Relatorio de Sustentabilidade 2021 aprovado em 26/10/2022, ata RDE 024/2022.



plano de negécios e atendimento a estratégia
de longo prazo.

COMPROMISSOS EM DIREITOS HUMANOS

Nosso compromisso com direitos
humanos esta expresso nos nossos valores:
“respeito a vida, as pessoas e ao meio
ambiente”. O Cédigo de Conduta Etica,
desdobrado da controladora, é aplicavel a

De acordo com a nossa Politica de
Comunicagao, temos o compromisso de nos
comunicarmos de forma consistente,
coerente, verdadeira, transparente, simples e
agil todos os publicos,
representando nossa identidade e nossas

atitudes.

com NOSSO0S

Aléem disso, a nossa Politica de
Comunicacdo atende a Lei no 13.303/16, que
determina que todas as sociedades de
economia mista estabelecam politicas de
porta-vozes, visando a eliminar riscos de
contradicao entre as informacoes fornecidas
por diferentes areas de uma empresa e o

discurso de seus executivos.

12

todas as operagdes e aos fornecedores,
estabelece que pautamos nossa atuagao
respeitando 0s direitos humanos
internacionalmente reconhecidos pelo Brasil.

A politica formaliza que nossos porta-
vozes sao o presidente, diretores ou qualquer
empregado por eles designado para falar em
publico em nome de nossa companhia.

Em 2021,
PBEN-P compromissos com 4 contrapartes (

foram celebrados pela

prestadores de servigos), incluindo a sua
controladora).

Do montante total de transacoes
pela PBEN-P, 100%
celebradas com prestadores sediados no

efetuadas foram

Brasil.
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CADASTRO E EXIGENCIAS DE

CONTRAPARTES

Utilizamos o cadastro corporativo de
Clientes da Petrobras para as contrapartes.

Para fazer parte do cadastro, as empresas
devem prestar as seguintes informagoes:
dados cadastrais (CNPJ, endereco, contatos,
dados bancarios etc.), estatutos/contratos
sociais e demonstracoes financeiras.

A Lei das Estatais (13.303/2016)
introduziu novos procedimentos para as
licitagOes e contratos das empresas estatais.
Em atendimento a referida Lei, a PBEN-P
adotou o Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Petrobras.

O nosso Canal de Dendncia, sob
gestao da Ouvidoria da Petrobras, esta
preparado para receber ocorréncias
relacionadas a fornecedores, como aquelas
relacionadas a violacoes ao exercicio da
liberdade de associacao e da negociagao
coletiva, entre outras questdes de praticas
trabalhistas e direitos humanos. As

demandas sao investigadas e, conforme os

resultados da apuragao das investigagoes,
nossa area de Suprimento de Bens e
Servigos é alertada para mitigar riscos em
novas contratacoes.

Se houver descumprimento de
clausulas contratuais, o gerente do contrato

adota as medidas cabiveis.
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